
Egyes SCHOCK konyhai csaptelepek, az ALTOS és LAIOS sorozatok piacról történő 
visszahívása 

A SCHOCK, kiváló minőségű mosogatók, csaptelepek és kiegészítők gyártója bejelenti, 
hogy bizonyos egyedi modelleket visszahív a SCHOCK ALTOS és LAIOS csaptelep-
sorozatokból. 
Minőségellenőrzési tesztek során a Pseudomonas aeruginosa baktériumot találták egyes 
termékekben. Ez a baktérium bizonyos felhasználók egészségére kockázatot jelenthet. 

Fontos: A visszahívás kizárólag az ALTOS és LAIOS sorozatba tartozó, 2025 áprilisa és 
augusztusa között gyártott termékeket érinti. 

Cikkszám Megnevezés 
517120MAG Laios Ext. Magma 
517120POL Laios Ext. Polaris 
517120PUR Laios Ext. Puro 
517120WGO Laios Ext. White Gold 
529120PUR Altos Ext. Puro 
530120PUR Altos S Ext. Puro 
517000MAG Laios Magma 
517000PUR Laios Puro 

 

Az érintett termékek cikkszáma és gyártási dátuma a tömlő címkéjén található, amely a 
következőképpen van jelölve: cikkszám, év, gyártási hónap. 

Az érintett tételek gyártási ideje 2025 április–augusztus, és ezt a csaptelep csatlakozó 
tömlő jelöli, ahol látható a cikkszám és a gyártási dátum (formátum: cikkszám + 
YYMM).Példa: 517005EDM2504

 

Az érintett modellek egyéb termékei, valamint a SCHOCK kínálatának más termékei nem 
érintettek ebben az esetben. 



Fontos: Az érintett ügyfeleket kérjük, hogy a hibás modellekből származó vizet forralják 
fel, amíg a terméket ki nem cserélik, és semmiképpen ne fogyasszák ivóvízként. Kérjük, 
azonnal vegyék fel velünk a kapcsolatot az ingyenes csere érdekében. 

A SCHOCK számára a biztonság és a minőség a legfontosabb prioritás. Ezért azonnal 
megkezdtük az érintett termékek visszahívását a kereskedőkön keresztül, mint 
minőségbiztosítási folyamatunk részeként. 

Tisztában vagyunk azzal, hogy ez a visszahívás kellemetlenséget okozhat. Elnézést kérünk 
ezért, és köszönjük megértését és együttműködését. 

Köszönettel, 
SCHOCK Gmbh Minőségbiztosítási Vezetés 

Kérdések esetén kérjük, forduljon az alábbi elérhetőséghez: 
Axil KFT – A SCHOCK hivatalos importőre Magyarország 
E-mail: info@axil.hu 

 


